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L'Office de Tourisme de Belle-ile-en-Mer (OTBI) a été créé en 1911. C'est un Etablissement Public Industriel et Commercial,
piloté par un COmité de DIRection composé de 21 membres : 11 élus locaux siégeant au Conseil Communautaire et 10
représentants professionnels ou bénévoles acteurs du tourisme. L'office de tourisme travaille a la fois : pour le compte de la
Communauté de Communes qui lui déléegue la mission d’accueil, d’'information et de promotion touristique et pour les acteurs
du tourisme partenaires, en leur offrant la visibilité nécessaire a leurs activités et en les fédérant.

LE COMITE DE DIRECTION (CODIR) PILOTE LA VIE DE L'OFFICE DE TOURISME

Guillaume CHATELAIN

Conseiller communautaire de la CCBI
Conseiller municipal a Le Palais

Tibault GROLLEMUND

Vice-Président de la CCBI, Maire de Le Palais,
Vice-Président du CODIR de lOTBI

Jean Luc GUENNEC

Conseiller membre du Bureau communautaire
de la CCBI, Adjoint au maire de Le Palais
Hélene JUGEAU

Pierre Paul AUBERTIN Noémie SOULIER Tibault GROLLEMUND
Président Vice-Présidente Vice-Président

LE COLLEGE PRO DU TOURISME

Dominique MICHAUD Nicole LENOBLE
Cheffe de lentreprise Lllot carton

Directeur des hétels Le Castel Clara

Conseillere communautaire de la CCBI,

Conseillere municipale a Bangor
Ronan JUHEL

Vice-Président de la CCBI

Maire de Sauzon

Valérie LE BIHAN

Conseillere communautaire de la CCBI
Conseillere municipale a Bangor

& Le Grand Large
Représentant hébergeurs
restaurateurs

Représentant art et artisanat

Stéphane MAUGER
6‘ Membre de l'association Les
Tempestaires
Président du CODIR de l'OTBI Représentant Association
Loueur en location meublée
Représentant Hébergeurs

Laurent CLEMENT
Gérant de 'Hétel du Phare

LE COLLEGE DES

PERSONNALITES QUALIFIEES
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&

Représentant Hébergeurs-
Restaurateurs

Katia LE PORT

Conseillere communautaire de la CCBI
Conseillere municipale a Bangor
Soizic LUCAS

Conseillere communautaire de la CCBI
Conseillere municipale a Sauzon
Dominiqgue ROUSSELOT
Vice-Président de la CCBI

Maire de Locmaria

Gérante des boutiques Les Niniches
et le Quai des saveurs

Représentant Commergants
Francois DESARD A

Chef de l'entreprise Belle-Ile Camper
Vans

Représentant Commercants

Compagnie Océane,
Sa~A Service public régional délégué
"Breizh Océane"

Transport public mer

Pierrick PAINVIN

Directeur Les Cars Bleus
Service public inercommunal

oo

Noerrlmle SQULIER , _ Claude LEBORGNE délégué "Belle Ile Bus"
Elue déléguée au développement économique Fondateur et directeur de Repr.e.s,entant Personnalités
de la CCBI qualifiées

l'association Belle-Ile-en-Trail

Vice-Présidente du CODIR de 'OTBI , .
Représentant Loisirs

Marie THUILLIER

Conseillere communautaire de la CCBI
Adjointe au maire de Locmaria

L’OFFICE, C’EST EGALEMENT UNE EQUIPE SALARIEE

Julien FROGER - Geneviéve PAILLET g@=8) Magali MAROILLEAU Camille BEVAND
Directeur A \
direction@belle-ile.com

Transport public terre

Chargée des relations partenaires
Conseillére en séjour
partenaires@belle-ile.com

Responsable ¢ %= Responsable accueil,
administrative, communication et développement
partenariats et qualité rdt@belle-ile.com
rac@belle-ile.com

Bathilde Maiwenn LUCAS _ Donan ABBOU-CHIRON Thibaut JOUSSELIN
E CHABOCHE W Chargée de la qualité 4 Conseiller en séjour Chargé de communication
Chargée des réseaux Conseillere en séjour ~ k' info@belle-ile.com Conseiller en séjour

accueil@belle-ile.com communication@belle-ile.com

sociaux & agenda,
Conseillere en séjour
photo@belle-ile.com



/oS missions

PROMOUVOIR BELLE-ILE ET SON OFFRE

- TOURISTIQUE

Fort de nos partenariats, nous travaillons avec UAgence Départementale et le Comité
Régional du Tourisme pour bénéficier de leur force de frappe. D'autres partenariats,
avec les Office de Tourisme voisins par exemple, sont également essentiels pour
promouvoir Belle-Ile.

AIDER A LA PREPARATION DU SEJOUR

En amont du séjour, les conseillers en séjour accompagnent les visiteurs dans
lorganisation de leur séjour. Depuis janvier 2025, plus de 17 700 visiteurs ont été
conseillés par téléphone et par mail.

ACCUEILLIR ET RENSEIGNER PENDANT LE SEJOUR

L'Office de Tourisme accueille les habitants et les visiteurs toute U'année, 6j sur 7 la
majeure partie de 'année et 7j sur 7 en juillet et ao(t.

D’avril a septembre, un point d’information est ouvert sur le port de Sauzon. Il se trouve
a coté des locaux de la capitainerie et est ouvert 7jours sur 7.

A

En 2025, nous sommes allés a la rencontre de 138 partenaires. Ces échanges sont
essentiels pour vous connaitre et pour mieux vous faire connaitre !

Notre objectif est de créer un espace de dialogue et définir des temps d'échanges pour
faire porter la voix du Tourisme.

Profitons de ces temps d’échanges pour réfléchir ensemble comment aller vers un
tourisme plus durable.

En 2025, nous avons travaillé en collaboration avec UOffice de Tourisme de
Quiberon, la région Bretagne et la Compagnie Breizh Go Océane sur le sujet de
linformation touristique en gare maritime.

Cet été, des totems et des présentoirs ont été installés.

Les objectifs de ces supports : diffuser notre documentation et donner les
informations essentielles aux visiteurs avant d’embarquer.

En paralléle, pour répondre aux enjeux de sensibilisation sur les iles, nous avons
réfléchis aux outils a mettre en place en gare maritime. Un cheminement dans la
file d’'embarquement a été réalisé rappelant les grandes thématiques et leurs
bonnes pratiques : eau, déchets, partage de la route et préservation des espaces
naturels sont les sujets évoqués.




ﬁ;/’g ETRE ACCOMPAGNE DANS LE DEVELOPPEMENT DE
nﬂﬂﬂ VOTRE VISIBILITE

[E)% ECHANGER SUR VOS ATTENTES ET VOS ENVIES

)\L-)/ @ NOUER DES COLLABORATIONS EN REJOIGNANT UN
o= Ul RESEAU DE 359 PARTENAIRES

=] ETRE VALORISE PAR NOTRE EQUIPE TOUTE L’ANNEE

II Plus de 117 400 visiteurs accueillis en 2024
Plus de 15 000 appels téléphoniques
289 jours d'ouverture en 2024
72 références de partenaires locaux dans notre boutique

| D S’ASSURER D’UNE VISIBILITE NUMERIQUE

Plus de 72 000 abonnés sur Facebook
Plus de 20 000 abonnés sur Instagram
Plus de 1,1 million de visiteurs sur belle-ile.com

'g" ETRE PRESENT DANS NOS PUBLICATIONS

12 000 Magazines “Guide de Voyage”
130 000 cartes touristiques
5 000 carnets de mer

20 000 plans vélo




JE DEVIENS PARTENAIRE EN 3 ETAPES
W& / Je remplis et signe mon bon de commande

Je retourne mon dossier complet composé de mon bon de commande, de la
Charte signée, ainsi qu’un descriptif précis de mon activité, de mon offre
touristique accompagnés de visuels (maximum 10 photos en format paysage
pour une diffusion sur le site internet)

Je tiens informé U'Office de Tourisme en continu de mes actualités, périodes
et horaires d’ouverture pour une communication renforcée.

RAPPEL DES MODES DE REGLEMENTS POSSIBLES

Par virement bancaire :

RIB Code Banque : 10071 / Code guichet : 56000

Numéro de compte : 00002002772, Clé RIB : 39

Domiciliation : TP Vannes

IBAN : FR76 - 1007 - 1560 - 0000 - 0020 - 0277 - 239, BIC : TRPUFFRP1

Par chéque, établi a Uordre de U'Office de Tourisme de Belle-Ile-en-Mer
Par carte bancaire au guichet

NOS CONSEILS POUR VALORISER AU MIEUX VOTRE ACTIVITE

=7 —
=0), DESCRIPTIF - PHOTOS

e Soyez le plus clair et concis possible e Envoyez vos photos en haute
dans la description de votre activité définition

e N'oubliez pas de nous communiquer e Préférez le format horizontal
vos jours et horaires d'ouverture et de e Vous avez une préférence dans lordre
nous transmettre régulierement toutes d’affichage de vos photos ? Pensez a
vos nouveautés. Cela pour garantir nous le signaler
une information fiable aux visiteurs e Si lenvoi dépasse 5Mo, utiliser le site

comme aux insulaires. wetransfer.com ou fromsmash.com



volre renconire

A LA DECOUVERTE DE NOS PARTENAIRES SUR LA PLUS GRANDE
DES ILES BRETONNES

Chers partenaires, votre offre est au coeur de lattractivité de
notre fle. Ce sont vos hébergements, vos services, vos
activités et votre savoir-faire qui donnent a Belle-Ile toute sa
richesse et permettent a nos visiteurs de vivre une expérience
unique.

Nous avons besoin de vous pour faire rayonner Belle-lle,
mais nous avons aussi besoin de vous entendre. Nos
échanges réguliers avec vous sont indispensables pour mieux
comprendre vos attentes et ceux des visiteurs.

C'est gréce a ce dialogue que nous pouvons adapter nos

@ \ actions, affiner nos outils et construire ensemble une
Ma@a\ stratégie touristique a la hauteur de notre destination.

En 2025, vous avez été 359 a nous faire confiance et nous
vous en remercions !

Maintenant nous sommes deux pour assurer un dialogue
permanent avec vous, deux fois plus de raisons d'étre
disponibles, d’échanger et de venir a votre rencontre.

LES VISITES PARTENAIRES

Demandez-nous et nous viendrons a votre rencontre. L’'occasion de :

Geneviéve el

APPRENDRE A VOUS CONNAITRE
Afin de mieux vous intégrer au sein de nos communications, nous écoutons vos
valeurs et recueillons des informations actualisées a communiquer aux visiteurs.
Venir a votre rencontre est pour nous la meilleure facon de savoir parler de vous et
de porter la voix de Uactivité touristique.

4% vous ACCOMPAGNER

Nous échangeons pour comprendre vos attentes, vos besoins, vos envies et
adapter nos services en fonction de vos retours. Nous sommes a vos cotés pour
assurer un accompagnement dans le développement de votre visibilité. Nous
pouvons échanger sur vos problématiques et étre avec vous dés votre lancement.



TARIFS 2026 DE NOS OFFRES PARTENAIRES

MON PACK ESSENTIEL
Double activité : -50% a partir de la 2eme activité la moins élevée

Nouveau partenaire : -10% sur le pack essentiel

N . A
|2 HEBERGEMENTS QY RESTAURANTS, CREPERIES & BARS

HOTELS = s (187€ HT) 224,40€ TTC
Moins de 25 chambres...........ccucuee. (550€ HT) 660€ TTC
1 étoile ou équivalent..........cccuueunnee. (550€ HT) 660€ TTC s
2 étoiles ou équivalent....... (1 100€ HT) 1 320€ TTC Eg LOISIRS, ARTS & COMMERCES
3 étoiles ou équivalent................ (1 540€ HT) 1848€ TTC
4-5 étoiles ou équivalent............ (2 750€ HT) 3300€TTC LOISIRS
LOCATIONS MEUBLEES ET = e o (187€ HT) 224,40€ TTC
CHAMBRES D’HOTES ACTIVITES CULTURELLES
.............................................................. (187€ HT) 224,40€ TTC crrtererenessnsesssssesesesssssssssssssssesesesesessssnsennnnnnenens (3 3,00€ HT) 112,20€ TTC
par meublé ou chambre d’hétes supplémentaire ARTISANAT & ARTISTES
__________________________________________________________________________ (B5€ HT) BOETTC v (82,50€ HT) 99€ TTC
CAMPINGS & HEBERGEMENTS N (93,50 HT) 112,20€ TTC
COLLECTIFS COMMERCES
Hébergement collectif................ (B08BEHT) 369,60€ TTC oo (187€ HT) 224,40€ TTC
1 étoile ou équivalent.........ccoevenee. (550€ HT) 660€ TTC
2 étoiles ou équivalent............c........... (770€ HT) 924€ TTC PRODUCTEURS LOCAUX (93,50€ HT) 112,20€ TTC
3 toiles ou EqUIVALEnt. (000€ HT) 1 1GBETTC s , ,
4-5 étoiles ou équivalent............ (1 210€ HT) 1 452€ TTC (%7 COMPAGNIES MARITIMES
VILLAGES VACANCES & RESIDENCES =
....................................................................................... (550€ HT) 660£€ TTC
DETOURISME .................... (429€ HT) 514,50€ TTC
TARIFS VISIBILITE MAGAZINE
1/12&me de Page....oorrrreo (137,50€ HT) 165€ TTC 1/3 A€ PAGC.rreroereseeseeeseeeserseesenne (550€ HT) 660€ TTC
1/6&éme de page.....eeeeeeeeeeerennn. (275€ HT) 330€ TTC 1 pleine page......eeeeeeeevnnne. (1 100€ HT) 1 320€TTC

TARIFS VISIBILITE WEB

Frais de création offerts

1 MOIS e (200€ HT) 240€ TTC 6 Mois consécutifs........ccoeuereruernnnnnee. (BOOE€ HT) 960€ TTC
2 mMois coNSEcUtifs.....coovereerrereeeennne. (300€ HT) 360€ TTC 12 mois consécutifs.........coou....... (1 100€ HT) 1 320€TTC
3 Mois consécutifs......ccoeveererverernnee. (450€ HT) 540€ TTC
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1 bis Place de 'Hotel de Ville - 56360 LE PALAIS
0297 3181 93 - info@belle-ile.com - www.belle-ile.com
SIRET 878 114 107 00013 - Atout France IM 056200003



